
 

คู่มอืบรกิารประชาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การขอรับความช่วยเหลือเหตุสาธารณภัย 
(วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง และอัคคีภัย) 

 
 
 
 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

อ าเภอหนองใหญ่  จงัหวัดชลบุร ี

 
 



 
 

คู่มือส าหรบัประชาชน 
 

1. งานทีใ่ห้บรกิาร การขอความชว่ยเหลือสาธารณภยั (วาตภยั อทุกภยั ภยัแลง้ และอัคคภียั) 
2. หนว่ยงานทีร่บัผิดชอบ ส านักงานปลดั องคก์ารบรหิารสว่นต าบลหนองเสือชา้ง 
3 . ขอบเขตการใหบ้รกิาร  พ้ืนที่ต าบลหนองเสือช้าง และหน่วยงานข้างเคียงกรณีได้รับการผสานงาน  

4. สถานที ่/ ช่องทางการใหบ้ริการ               ระยะเวลาเปดิใหบ้ริการ 
   ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง              ทุกวัน 
  โทรศัพท์:  ๐ ๓๘๒๑ ๘๘๘๘                       (ไม่เว้นวันหยุดที่ทางราชการ) 
  โทรสาร:   ๐ ๓๘๒๑ ๘๘๐๓                 ตั้งแต่เวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
 

5. หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เงื่อนไข(ถา้มี) ในการยืน่ค าขอ และในการพจิารณาใหค้วามชว่ยเหลือภยัทีเ่กดิขึน้ต้องม ี    
    ลกัษณะเป็นภยัพิบตั ิ 

-  มีการกระท าหรือเหตุต่างๆ ซึ่งท าให้เกิดอันตรายหรือความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สิน ซึ่งกรณีนี้    

    เหตุที่ท าให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สิน คือ เกิดไฟไหม้บ้าน  
 -  ต้องเป็นสาธารณภัย กล่าวคือ มีความรุนแรงและมีผลกระทบหรือก่อให้เกิดความเดือดร้อน หรือความ      

    เสียหาย แก่คนหมู่มาก จนเกินความสามารถท่ีชุมชนจะรับมือหรือจัดการเองได้ มิใช่เกิดแก่บุคคลใดบุคคล      

    หนึ่ง และเป็นภัยที่ประชาชนทั่วไปไม่สามารถป้องกันหรือแก้ไขได้ด้วยตนเอง 

- ได้รับความเดือดร้อน กรณีเกิดเหตุสาธารณภัย เช่น วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้งและอัคคีภัย  
 

6. ขัน้ตอนและระยะการใหบ้ริการ 

ขั้นตอน หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ 
1. รับแจ้งเหตุเพ่ือขอรับการช่วยเหลือ  
2. รายงานผู้บริหารทราบทันทีเพ่ือสั่งการ 
3. เจ้าหน้าที่ส ารวจความเสียหายเบื้องต้น 
4. บรรเทาความเดือดร้อนเบื้องต้นแก่ผู้ได้รับภัย 
5. รายงานอ าเภอทราบ เพ่ือด าเนินการขั้นตอนต่อไป 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ส านักปลัด อบต.หนองเสือช้าง 
  

 

7. ระยะเวลา 

    ตามโครงการลดขั้นตอนที่แนบ 

8. รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 

เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 

๑. ส าเนาทะเบียนบ้าน พร้อมรับรองส าเนา                             จ านวน ๑ ฉบับ 
๒. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน พร้อมรับรองส าเนา            จ านวน ๑ ฉบับ 
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9. ค่าธรรมเนยีม 

ไม่เสียค่าธรรมเนียม 
 

10. กฎหมายทีใ่ห้อ านาจการอนญุาต หรือทีเ่กีย่วข้อง: 
     - พ.ร.บ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 
     - พ.ร.บ.สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537  และแก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 6 
 ตาม พ.ร.บ.สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายการ
ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชนโดยวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 หมวด 2 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้นในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพ้ืนที่ใดให้ผู้อ านวยการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพ้ืนที่นั้นมีหน้าที่เข้าด าเนินการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเร็วและแจ้งให้อ าเภอที่รับผิดชอบในเขตพ้ืนที่นั้นและผู้อ านวยการจังหวัด
ทราบทันท ี
 

11.  การรบัเรื่องรอ้งเรยีน 

     ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง โทรศัพท:์ 038-218888  
หรือเว็บไซต์ http:// www.nongsuachang.go.th 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.nongsuachang.go.th/


ค ารอ้งขอรบัการช่วยเหลอืส าหรบัผูป้ระสบภัย 
 

                                                         เขียนที่.......................................................................... 
      วันที่................. เดือน.............................. พ.ศ............. 
 

เร่ือง     ...ขอรับการช่วยเหลือส าหรับผู้ประสบภัย... 

เรียน    นายกองค์การบริหารสว่นต าบลหนองเสือชา้ง 
 

                        ด้วยข้าพเจ้า  ชื่อ(นาย/นาง/นางสาว) .....................................สกุล................................................. 
อายุ...................ปี  อยู่บ้านเลขที่...........หมู่..........บ้าน.......................................ต าบล......หนองเสือช้าง........อ าเภอ .....
หนองใหญ่.............จังหวัด.......ชลบุรี.......โทรศัพท์.................................................มือถือ................................................ 
             ได้รับความเดือดร้อนเนื่องจาก  (     ) วาตภัย   (     ) อุทกภัย   (      ) อื่น ๆ  ระบุ  .................. 
 เกิดภัย     เมื่อวันที่ ..................เดือน.............................พ.ศ. .............. เวลา .............น.    
 ภัยสิ้นสุด  เมื่อวันที่ ..................เดือน.............................พ.ศ. .............. เวลา .............น. 
    มีผู้บาดเจบ็...................  เสียชีวิต.................คน 
 ที่อยู่อาศัยได้รับความเสยีหาย   (     ) ทั้งหลัง   (    )  บางส่วน   ค่าเสียหายประมาณ.......................... บาท 
ทรัพย์สินอื่น ๆ เสียหาย ได้แก่
.........................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
 
 คิดเป็นเงิน.......................................บาท         รวมค่าเสียหายทั้งสิ้น......................................................บาท 
 

            จึงขอรับการช่วยเหลือจากราชการต่อไป 
 

                ลงชื่อ....................................................ผู้ประสบภัย 
                (................................................) 
 

  ขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวเปน็ความจริงทุกประการ 
      

                  ลงชื่อ .......................................... .ก านัน/ใหญ่บ้าน 
                                                         (.................................................) 
            ผู้ใหญ่บ้าน หมู่.......... 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบค าขอสนบัสนนุก าลงัสมาชกิ  อปพร. 
ศนูยอ์าสาสมคัรปอ้งกนัภยัฝา่ยพลเรอืน องคก์ารบรหิารสว่นต าบลหนองเสอืชา้ง 

 
           วันที่............. เดือน........................ พ.ศ. ..................... 
 
  ด้วยข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว......................................................... อยู่บ้านเลขท่ี.............. 
หมู่ที.่............. ต าบลหนองเสือช้าง อ าเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี มีความประสงค์ขอสนับสนุนก าลังสมาชิก  
อปพร.องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง เพ่ือ.................................................................... ......................... 
................................................................................. .............................................................................................  
................................................................................................... ........................................................................... 
 

  โดยขอให้ศูนย์ อปพร.องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง สนับสนุนก าลังสมาชิก อปพร. 
ไปปฏิบัติหน้าที่  ในวันที่................. เดือน................................. พ.ศ. .............   ตั้งแต่เวลา............................น. 
ถึงเวลา.............................น. ณ สถานที.่.......................................................................... บ้านเลขท่ี................ 
หมู่ที.่.......... ถนน............................................ ต าบลหนองเสือช้าง  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุร ี

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ให้การสนับสนุน 
 
 

ลงนาม......................................................ผู้ขอ 
   (.......................................................) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ความคิดเห็น..........................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 
 ลงนาม...................................................ผู้อนุมัต ิ

         (นายไพโรจน์  กังวลกิจ) 
   ผู้อ านวยการศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
         องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

           
 



แบบฟอรม์ขอแจ้งเรือ่งสาธารณภยั 
 
 

       เขียนที.่............................................................... 
..........................................................................  

 

                  .......... เดือน .......................... พ.ศ............. 

เรื่อง ภัยธรรมชาติ /สาธารณภัยอื่นๆ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

  ด้วยข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว........................................................... อยู่บ้านเลขท่ี............. 
หมู่ที.่.............  ต าบลหนองเสอืช้าง  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุร ีขอแจ้งว่า............................................... 
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ............................................... 
............................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................  
 

  ข้าพเจ้า  จึงขอแจ้งเรื่องมายังองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง  เพ่ือเข้าตรวจสอบดูแล
ให้การช่วยเหลือ  และพร้อมขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาช่วยเหลืออนุเคราะห์ 
 
 
          ขอแสดงความนับถือ 
 
 

     ลงชื่อ…………………………….........ผู้แจ้ง 
        (....................................................) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



แบบฟอรม์การขอใช้รถแทรกเตอร์ 
 
      วันที่...........เดือน....................................พ.ศ. ................... 
 
  ด้วยข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว................................................................................................
อยู่บ้านเลขท่ี..............หมู่ที.่.............  ต าบลหนองเสือช้าง  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุรี  มีความประสงค์
ขอใช้รถแทรกเตอร์ เพ่ือใช้ในการ....................................................................................... ................................ 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. ............................................... 

 
โดยขอให้องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้างไปด าเนินการในวันที่.........เดือน..................

พ.ศ. .................  ณ  สถานที.่............................................................................................................ หมู่ที.่.........
ต าบลหนองเสือช้าง  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุรี   

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ 
 
 

 
ลงนาม................................................ผู้ขอ 

   (                                              ) 

 ต าแหน่ง.......................................................... 
 
 
 
 

ความคิดเห็น............................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................... 
 

 
ลงนาม...................................................ผู้อนุมัต ิ

         (นายไพโรจน์  กังวลกิจ) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

 ผู้อ านวยการท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 



แบบค าขอยมืใช้วทิยสุือ่สาร/อุปกรณ ์วทิยสุือ่สาร 
ศนูยอ์าสาสมคัรปอ้งกนัภยัฝา่ยพลเรอืน องคก์ารบรหิารสว่นต าบลหนองเสอืชา้ง 

 
            วันที่............. เดือน........................... พ.ศ. ................ 
 
  ด้วย  ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว........................................................ อยู่บ้านเลขท่ี............... 
หมู่ที่................ ต าบลหนองเสือช้าง อ าเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี เลขบัตรประจ าตัวสมาชิก อปพร. 
.....................  สังกัด ศูนย์ อปพร. อบต. ............................ต าแหน่ง...................................................... มีความ
ประสงค์ขอยืมใช้      

  วิทยุสื่อสาร (ครุภัณฑ)์      

  อุปกรณ์ วิทยุสื่อสาร  

  เพ่ือ  ปฏิบัติหน้าที่ในด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   และงานอ่ืน ๆ  ตามที่ ศูนย์ 
อปพร. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง มอบหมาย ข้าพเจ้าจึงขอยืมใช้ตั้งแต่ วันที่ ......... เดือน
.............................. พ.ศ. ................ และ ข้าพเจ้าพร้อมส่งมอบคืนวิทยุสื่อสาร/อุปกรณ์ วิทยุสื่อสาร  เมื่อศูนย์ 
อปพร. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง เรียกขอและขอชดใช้หากเกิดเสียหายนอกเหนือการปฏิบัติตาม
อ านาจหน้าที่ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ 
 
 

ลงนาม......................................................ผู้ขอ 

    (.......................................................) 
 
 
 
 
 
  ความคิดเห็น..........................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................ 

 

 
ลงนาม...................................................ผู้อนุมัต ิ

         (นายไพโรจน์  กังวลกิจ) 
  ผู้อ านวยการศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
         องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

 
 
หมายเหต ุ   ส่งมอบคืนวิทยุสื่อสาร/อุปกรณ์ วิทยุสื่อสาร และพร้อมตรวจเช็คสภาพ  ไม่เกิน  6  เดือน/ครั้ง 
 



แบบค ารอ้งขอสนับสนนุน้ า  
 
      วันที่...........เดือน....................................พ.ศ. ................... 
 
  ด้วยข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว................................................................................................
อยู่บ้านเลขท่ี..............หมู่ที.่.............  ต าบลหนองเสือช้าง  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุรี  มีความประสงค์
ขอสนับสนุนน้ า  จ านวน.......................... ลบ.ม.   เพ่ือใช้ในการ........................................................................ 
...........................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .............................................. 

โดยขอให้องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง จัดหาน้ าและส่งน้ า 
ณ.........................................  .................................................................................. ...........ในวันที่...............
เดือน............................พ.ศ. ..........  เวลา.............................. น.  หมู่ที.่.........ต าบลหนองเสือช้าง  อ าเภอ
หนองใหญ่  จังหวัดชลบุรี     

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ 
 
 

ลงนาม................................................ผู้ขอ 
    (                                              ) 

 ต าแหน่ง.......................................................... 
 
 

ความคิดเห็น............................................................................................................................  
........................................................................................................................ .................................................... 

 
ลงนาม..................................................... 

                (นายเกรียงศักดิ์ สิงห์ลพ) 
ต าแหน่ง  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 

 
 

ความคิดเห็น............................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................... 

 
 

ลงนาม.............................................ผู้อนุมัต ิ
          (นายไพโรจน์  กังวลกิจ) 

              นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเสือช้าง 
          ผู้อ านวยการท้องถิ่น 

 
 


